MESSE UND VERANSTALTUNGS GMBH
FRANKFURT (ODER)

Stellenausschreibung

Sie sind offen, begeisterungsféahig und zugewandt? Sie hatten Freude daran, im Kundenkontakt ein
Aushangeschild unseres Hauses zu sein? Sie modchten mit Ihren kommunikativen Fahigkeiten unser
Theaterkassenteam bereichern?

Dann sind Sie uns ab 1. August 2021 herzlich willkommen im Bereich Kommunikation, Marketing
und Vertrieb als

Mitarbeiter:in Theaterkasse / Ticketing (m/w/d)
in Teilzeit oder gegebenenfalls Vollzeit

Wer wir sind:

Als fiihrender Kulturanbieter Ostbrandenburgs betreiben wir mit dem Kleist Forum, der Konzerthalle
»Carl Philipp Emanuel Bach« sowie den Messehallen drei namhafte Kulturstatten in der Doppelstadt
Frankfurt (Oder)-Stubice.

Die Bandbreite der jahrlich rund 400 Veranstaltungen reicht von Konzert, Oper, Schauspiel, Ballett
bis Comedy oder Lesung. Hierfur arbeiten rund 50 Mitarbeiter:innen Hand in Hand.

lhre Aufgaben:

Auskiinfte und Beratung zum Veranstaltungsprogramm und Specials
Verantwortung fiir die Tages- und Abendkasse

Einrichtung von Veranstaltungen im Ticketingsystem

Pflege der Kundendatenbank

Umsetzung von Marketing-Strategien

Personaldisposition flir Garderoben- und Einlasspersonal
Zusammenarbeit mit anderen Kultureinrichtungen der Stadt

lhr Profil:

Erfahrungen im Bereich Ticketing, Verkauf, Vertrieb oder Hotellerie
Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung

Sorgfaltiges und gewissenhaftes Arbeiten

Routinierter Umgang mit dem PC

Freundliches und gepflegtes Auftreten

Bereitschaft zur Arbeit in Schichten, am Wochenende und feiertags
Kenntnisse der polnischen Sprache sind von Vorteil

Die Vergitung erfolgt nach Haustarif. Die wochentliche Arbeitszeit betragt mindestens 20 Stunden.



Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen richten Sie bitte bis zum 22.05.2021 an:

Messe und Veranstaltungs GmbH

Personalabteilung

Platz der Einheit 1

15230 Frankfurt (Oder)

Gern auch online: bewerbung@muyv-ffo.de (max. 10 MB)

Bitte beachten Sie, dass bei einer Bewerbung per E-Mail Ihre Daten nicht verschlisselt Gbertragen
werden und daher unter Umsténden von Dritten lesbar sind.
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